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Chez 7 SPORTS ACTIVITES SPORTIVES INC, nous accordons une grande
importance a la protection des renseignements personnels de nos participants et de leurs
familles. La présente politique explique quels renseignements nous recueillons, pourquoi
nous les recueillons, comment ils sont utilisés et les droits dont vous disposez a leur égard.

Lorsque vous utilisez nos services ou inscrivez un enfant a 1'une de nos activités, nous vous
informons des renseignements recueillis, des fins de cette collecte et des choix qui s'offrent
a vous. Votre consentement est demandé lorsque requis par les lois applicables, notamment
pour les renseignements sensibles, les communications marketing et 1'utilisation de photos
ou de vidéos a des fins promotionnelles.

1. Les renseignements personnels recueillis
Selon les services utilisés, nous pouvons notamment recueillir les renseignements suivants:
Concernant le parent ou le tuteur

e Nom et prénom

e Adresse courriel

e Numéro de téléphone

e Adresse postale

e Ville
Concernant I'enfant inscrit

e Nom et prénom

o Date de naissance

o Informations médicales pertinentes (allergies, limitations physiques ou autres
renseignements nécessaires a la sécurité de 1'enfant)

e Contact d'urgence

e Taille de chandail

Les renseignements médicaux et les renseignements concernant un enfant sont considérés
comme sensibles lorsqu'ils révelent des informations intimes ou susceptibles de causer un
préjudice s'ils sont mal utilisés. Ils sont recueillis uniquement auprés du parent ou du tuteur,
dans la mesure nécessaire pour assurer la sécurité, 'encadrement et 1'adaptation raisonnable
des activités. Aucun renseignement sensible n'est utilis¢é a des fins promotionnelles,
publicitaires ou statistiques permettant d'identifier une personne, sauf si la loi le permet ou
si un consentement expres distinct a ét€ obtenu.



2. Comment recueillons-nous vos renseignements?

Les renseignements personnels sont recueillis principalement lorsque vous remplissez le
formulaire d'inscription sur la plateforme Qidigo.

Nous pouvons également recueillir certaines informations lorsque vous communiquez avec
nous par courriel ou par téléphone.

3. Pourquoi recueillons-nous ces renseignements?
Les renseignements personnels sont utilisés afin de :
e Gérer les inscriptions aux activités;
o Assurer le bon déroulement des cours;
o Communiquer avec les parents avant, pendant ou apres une saison;
o Transmettre des rappels ou des informations importantes;
o Envoyer notre infolettre lorsque vous y avez expressément consenti;
e Produire des statistiques internes permettant d'améliorer nos services;
e Respecter nos obligations 1égales.

Nous ne recueillons que les renseignements nécessaires a ces fins.

4. Consentement

Nous recueillons, utilisons ou communiquons vos renseignements personnels seulement
pour des fins déterminées, 1égitimes et nécessaires. Lorsque le consentement est requis, il
doit étre libre, éclairé, spécifique et donné a des fins précises.

Un consentement distinct peut étre demandé pour les utilisations non essentielles a la
prestation des services, notamment l'infolettre, les communications promotionnelles, les
photos et vidéos, les témoignages ou certaines activités de publicité numérique.

Vous pouvez retirer votre consentement a tout moment, lorsque cela est applicable, en
communiquant avec nous. Certains retraits pourraient toutefois nous empécher de vous
offrir certains de nos services.

5. Communication de vos renseignements

7 SPORTS ACTIVITES SPORTIVES INC ne vend ni ne loue vos renseignements
personnels.

Nous pouvons toutefois partager certains renseignements avec des fournisseurs de services
qui nous assistent dans nos opérations, notamment :



e Qidigo, pour la gestion des inscriptions, des paiements, des présences et des
communications liées aux activités;

e MailerLite, pour l'envoi des informations concernant votre saison et I’infolettre
(uniquement aux personnes ayant donné leur consentement);

e Google Ads, utilis¢é avec notre agence marketing pour mesurer, analyser et
optimiser certaines campagnes publicitaires, sous réserve des parametres de
consentement applicables;

e AGENCE ZEL, utilisée comme fournisseur marketing pour nous accompagner
dans l'analyse et 'optimisation de certaines campagnes publicitaires;

e Municipalités partenaires, lorsque cela est nécessaire pour confirmer
'admissibilité a une activité, coordonner un programme ou respecter les exigences
d'un partenariat municipal.

7 SPORTS ACTIVITES SPORTIVES INC demeure responsable des renseignements
personnels confiés a ses fournisseurs de services. Nous demandons a ces fournisseurs de
protéger les renseignements qui leur sont transmis, de les utiliser uniquement aux fins
prévues et de mettre en place des mesures de sécurité appropriées.

Certains fournisseurs peuvent traiter ou héberger des renseignements a l'extérieur du
Québec ou du Canada. Dans un tel cas, nous prenons des mesures raisonnables pour nous
assurer que les renseignements bénéficient d'une protection adéquate, notamment par une
¢évaluation appropriée des risques et par des engagements contractuels lorsque requis.

6. Témoins, outils analytiques et publicité numérique

Notre site Web ou nos outils numériques peuvent utiliser des témoins, pixels, outils
analytiques ou technologies similaires afin de faire fonctionner certains services, mesurer
l'efficacité de nos communications, comprendre l'utilisation de nos plateformes et
améliorer nos campagnes publicitaires.

Lorsque ces technologies permettent d'identifier, de localiser ou de profiler une personne,
nous vous informons de leur utilisation et demandons votre consentement lorsque requis.
Vous pouvez gérer certains témoins au moyen des parameétres de votre navigateur ou des
mécanismes de consentement disponibles sur nos plateformes.



7. Photos et vidéos

Avec votre consentement, des photographies ou des vidéos peuvent étre prises lors des
activités de 7 SPORTS ACTIVITES SPORTIVES INC.

Les photos et vidéos d'enfants ou de participants ne sont prises et utilisées qu'avec un
consentement distinct, sauf lorsque la prise d'image est accessoire, non ciblée et permise
par la loi applicable.

Ces images peuvent étre utilisées notamment pour :
e Présenter nos activités;
o Illustrer nos publications sur les réseaux sociaux;
e Promouvoir nos programmes;
e Alimenter notre site Web ou notre matériel promotionnel.

Vous pouvez retirer votre consentement en tout temps pour les utilisations futures en
communiquant avec nous.

Le refus ou le retrait du consentement relatif aux photos ou vidéos promotionnelles
n'empéche pas l'inscription ou la participation aux activités, sauf si I'utilisation de l'image
est nécessaire a un service particulier clairement indiqué.

8. Conservation des renseignements

Nous conservons les renseignements personnels uniquement pour la durée nécessaire aux
fins pour lesquelles ils ont été recueillis ou afin de respecter nos obligations 1égales.

A titre indicatif :
e Les adresses courriel des personnes qui ne se réinscrivent pas sont conservées

pendant une période maximale de 2 ans;

e Les dossiers d'inscription sont conservés aussi longtemps que nécessaire afin
d'assurer le suivi administratif et de respecter nos obligations légales;

e Les photographies et vidéos sont conservées aussi longtemps qu'elles demeurent
pertinentes aux fins pour lesquelles elles ont été recueillies ou jusqu'au retrait du
consentement, lorsque celui-ci est applicable.

Lorsque les renseignements ne sont plus nécessaires, ils sont supprimés ou rendus
anonymes de maniere sécuritaire.

Nous invitons les parents et tuteurs a nous aviser rapidement de tout changement aux
renseignements fournis, notamment les coordonnées, contacts d'urgence, allergies,
limitations physiques ou autres renseignements nécessaires a la sécurité de I'enfant.



9. Sécurité, gouvernance et acces interne

Nous mettons en place des mesures administratives, organisationnelles et technologiques
raisonnables afin de protéger les renseignements personnels contre la perte, le vol, 'acces
non autorisé, la divulgation ou toute utilisation inappropriée.

L'accés aux renseignements personnels est limité aux personnes qui en ont besoin dans
l'exercice de leurs fonctions, notamment les membres autorisés de 1'équipe administrative,
les entraineurs, les responsables d'activités ou les fournisseurs mandatés.

Nous appliquons des pratiques internes visant a encadrer la collecte, 1'utilisation, la
communication, la conservation, la destruction et le traitement des demandes relatives aux
renseignements personnels.

10. Incidents de confidentialité

Un incident de confidentialit¢é peut notamment viser l'accés non autoris¢ a un
renseignement personnel, son utilisation non autorisée, sa communication non autorisée,
sa perte ou toute autre atteinte a sa protection.

En cas d'incident, nous prenons les mesures raisonnables pour en réduire les risques,
évaluer s'il présente un risque de préjudice sérieux, tenir un registre des incidents et aviser
les personnes concernées ainsi que la Commission d'acceés a l'information du Québec
lorsque la loi I'exige.

11. Vos droits

Conformément aux lois applicables, vous pouvez notamment :
e Demander 'acces aux renseignements personnels vous concernant;
o Demander la correction de renseignements inexacts ou incomplets;
e Retirer votre consentement lorsque celui-ci est requis;

o Demander la suppression, la désindexation ou la cessation de diffusion de certains
renseignements lorsque la loi le permet;

e Demander la portabilit¢ de certains renseignements personnels dans un format
technologique structuré et couramment utilis¢, lorsque ce droit est applicable;

o Formuler une plainte ou une préoccupation concernant nos pratiques de protection
des renseignements personnels.

Toute demande sera traitée dans les délais prévus par les lois applicables. Nous pouvons
devoir vérifier votre identité avant de répondre a une demande d'accés, de rectification, de
suppression ou de portabilité.

Si vous estimez que votre demande n'a pas été traitée adéquatement, vous pouvez
communiquer avec le responsable de la protection des renseignements personnels de 7
SPORTS ACTIVITES SPORTIVES INC. Vous pouvez également vous adresser &
l'autorité de protection des renseignements personnels compétente lorsque la loi le permet.



12. Responsable de la protection des renseignements personnels

La personne ayant la plus haute autorité chez 7 SPORTS ACTIVITES SPORTIVES INC
agit a titre de responsable de la protection des renseignements personnels, sauf délégation
écrite a une autre personne.

Pour toute question ou demande concernant vos renseignements personnels, vous pouvez
communiquer avec nous :

7 SPORTS ACTIVITES SPORTIVES INC

Robin Philippe Lamonde, Directeur des activités sportives
6, rue de la Coulée

Beauharnois (Québec) Canada J6N OH6

Téléphone : 514-717-2787

Courriel : info@7sports.info

13. Modifications de la présente politique

7 SPORTS ACTIVITES SPORTIVES INC peut modifier la présente politique de
confidentialité afin de tenir compte de 1'évolution de ses pratiques ou des exigences légales.

Lorsque les modifications sont importantes, nous prendrons des moyens raisonnables pour
informer les personnes concernées avant leur entrée en vigueur ou au moment approprié,
selon la nature des changements.

La version la plus récente sera toujours disponible sur notre site Web et la date de mise a
jour figurera au début du document.
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